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المقدمة:

في عصر تتسارع فيه التقنيات الحديثة، يُعد الذكاء الاصطناعي أحد أبرز الابتكارات التي تعيد تشكيل مختلف جوانب حياتنا المهنية واليومية. تهدف هذه الدورة
التدريبية التمهيدية في الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين، إلى تقديم فهم مبسط وواضح لمفاهيم الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين، دون الحاجة إلى خلفية تقنية

متقدمة.

تسعى دورة الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين، إلى تسليط الضوء على الأسس النظرية والعملية لهذا المجال المتطور بطريقة مبسطة وسهلة الفهم. توفر
للمشاركين نظرة شاملة حول التطبيقات الحالية للذكاء الاصطناعي في الأعمال والتعليم والصحة والخدمات الحكومية. سيتمكن المشاركون من التعرف على أدوات

.ChatGPT الذكاء الاصطناعي التوليدي، وخاصة تلك التي تُستخدم في إنشاء المحتوى مثل

تركّز الدورة التدريبية في الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين، أيضًا على كيفية كتابة الأوامر والتعليمات التفاعلية للحصول على نتائج دقيقة وفعالة. ستُعرض حالات
تطبيق عملية للذكاء الاصطناعي في بيئات العمل اليومية لتحفيز الاستخدام الأمثل للتقنية. سيتمكن المشاركون من توظيف الذكاء الاصطناعي بشكل فعّال في

مهامهم اليومية.

تأتي هذه الدورة التدريبية التمهيدية في الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين، استجابةً للطلب المتزايد على المهارات الرقمية الحديثة، وتوفر بوابة دخول مثالية لأي شخص
يسعى إلى استكشاف عالم الذكاء الاصطناعي من نقطة الانطلاق.

الفئات المستهدفة:

تستهدف دورة الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

الأفراد الذين ليست لديهم معرفة سابقة بالذكاء الاصطناعي.
الموظفون في الإدارات غير التقنية.

مسؤولو الموارد البشرية وخدمة العملاء.
المعلمون والمدربون الراغبون بتوظيف الذكاء الاصطناعي.

أصحاب المشاريع الصغيرة ورواد الأعمال.
.ChatGPT المهتمون باستخدام أدوات مثل

موظفو التسويق الرقمي والمحتوى.
صناع القرار في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

الطلاب والباحثون في التخصصات غير التقنية.
المتدربون في برامج التحول الرقمي والمؤسسي.

الكفاءات المستهدفة:

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين:

التفكير التحليلي والتقني المبسط.
القدرة على استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في العمل.

مهارة كتابة التعليمات النصية بفعالية.
فهم آليات عمل الذكاء الاصطناعي التوليدي.

التواصل الفعال مع المنصات الذكية.
الاستخدام الفعال للذكاء الاصطناعي في حل المشكلات.

تقييم نتائج الذكاء الاصطناعي بناءً على الأهداف.
استيعاب المفاهيم الحديثة في التحول الرقمي.

تعزيز مهارات التعلم الذاتي عبر التجريب.
القدرة على تبسيط المفاهيم التقنية لغير المختصين.



أهداف الدورة التدريبية:

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في الذكاء الاصطناعي AI للمبتدئين، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم المبادئ الأساسية للذكاء الاصطناعي وتاريخه.
التعرف على الفروقات بين أنواع الذكاء الاصطناعي.

تفسير كيفية عمل أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي.
تطبيق أدوات مثل ChatGPT في سيناريوهات حقيقية.

تحليل الفوائد والمخاطر الأخلاقية المرتبطة بالذكاء الاصطناعي.
استخدام الذكاء الاصطناعي لتحسين جودة العمل والمخرجات.

تصميم استجابات فعالة من خلال كتابة تعليمات واضحة.
دمج الذكاء الاصطناعي في المهام المكتبية اليومية.

تقييم كفاءة أدوات الذكاء الاصطناعي في أداء المهام المختلفة.
تحسين الإنتاجية باستخدام الأوامر الذكية.
تعزيز مهارات التفاعل مع المنصات الذكية.

بناء المعرفة اللازمة للانتقال إلى مستوى متقدم.
تطوير الثقة في التعامل مع واجهات الذكاء الاصطناعي.

صياغة أوامر دقيقة تحقق نتائج مستهدفة.
اكتساب مهارات التفكير التحليلي باستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.
التعرف على التحديات الأخلاقية المرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي.

ربط استخدام الذكاء الاصطناعي بأهداف العمل المؤسسي.
بناء حلول أولية قائمة على أدوات الذكاء الاصطناعي.

استخدام الذكاء الاصطناعي لدعم قرارات العمل.
اكتساب الأساس المعرفي الذي يمكّن من التخصص لاحقاً.

محتوى الدورة التدريبية:

الوحدة الأولى: مقدمة مبسطة حول الذكاء الاصطناعي AI وتطبيقاته الحالية:

تعريف مبسط للذكاء الاصطناعي وأهميته في العصر الحديث.
نشأة الذكاء الاصطناعي ومراحله التطورية.

الفرق بين الذكاء الاصطناعي الضيق والذكاء العام.
أمثلة تطبيقية على الذكاء الاصطناعي في حياتنا اليومية.

استخدام الذكاء الاصطناعي في السيارات الذكية والمساعدات الصوتية.
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم والرعاية الصحية.

دور الذكاء الاصطناعي في التجارة الإلكترونية وخدمة العملاء.
كيف يؤثر الذكاء الاصطناعي في سوق العمل.

التحديات الأخلاقية والقانونية المرتبطة بالذكاء الاصطناعي.
نظرة مستقبلية على تطور الذكاء الاصطناعي عالميًا.

:ChatGPT التوليدي مثل AI الوحدة الثانية: أدوات الذكاء الاصطناعي

تعريف الذكاء الاصطناعي التوليدي ومجالات استخدامه.
التعرف على أدوات توليد النصوص والصور.
مقدمة عن ChatGPT وقدراته العملية.

حالات استخدام عملية لــ ChatGPT في مجالات العمل.
أدوات أخرى مثل E·DALL وCopilot في السياق المهني.

الفروقات بين الأدوات التوليدية ومتى تستخدم كل أداة.
استخدام الذكاء الاصطناعي في دعم اتخاذ القرار.

توليد محتوى تسويقي باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي.
المخاطر المحتملة عند استخدام الأدوات التوليدية.

كيفية اختيار الأداة المناسبة حسب الهدف.



الوحدة الثالثة: شرح كيفية كتابة الأوامر والتعليمات للحصول على أفضل النتائج الفعالة:

تعريف مفهوم ”الأمر النصي“ Prompt وأهميته.
مكونات الأمر الجيد: الوضوح، الهدف، اللغة.

أمثلة عملية على أوامر فعالة وغير فعالة.
تحديد النتيجة المرجوة قبل كتابة الأمر.

استخدام التخصيص والسياق لتحسين الردود.
كتابة أوامر لتوليد نصوص تعليمية أو تسويقية.
صياغة أسئلة دقيقة لتحفيز الذكاء الاصطناعي.
استراتيجيات تحسين نتائج الذكاء الاصطناعي.

التفاعل الديناميكي مع ChatGPT: التعديل والتحسين.
تقييم مخرجات الذكاء الاصطناعي وتصحيحها عند الحاجة.

الوحدة الرابعة: تطبيقات استخدام الذكاء الاصطناعي AI في بيئة العمل اليومية:

استخدام الذكاء الاصطناعي في كتابة التقارير والمراسلات.
دعم خدمة العملاء من خلال الردود الذكية.

إعداد عروض تقديمية بمساعدة أدوات الذكاء الاصطناعي.
توليد الأفكار الإبداعية لاجتماعات الفريق.

.AI أتمتة المهام الروتينية باستخدام أدوات
تحسين إنتاجية الفريق من خلال توصيات ذكية.

مراقبة البيانات وتحليلها باستخدام أدوات مساعدة.
استخدام الذكاء الاصطناعي في صناعة المحتوى.
دعم اتخاذ القرار من خلال تقارير تحليلية تلقائية.

توليد نصوص ومحتوى لمواقع التواصل الاجتماعي.
التكامل بين أدوات الذكاء الاصطناعي وبرامج العمل اليومية.

الوحدة الخامسة: التحول الرقمي والمهارات المستقبلية المرتبطة بالذكاء الاصطناعي:

علاقة الذكاء الاصطناعي بالتحول الرقمي في المؤسسات.
المهارات الرقمية المطلوبة في عصر الذكاء الاصطناعي.

أهمية المرونة والتعلم المستمر في بيئة متغيرة.
فهم الأدوار المستقبلية للموظف الرقمي.

كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي لتوسيع المهارات الفردية.
تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التدريب والتطوير المهني.

منهجيات بناء ثقافة الابتكار داخل المؤسسات.
التعامل مع التحديات التقنية والبشرية المصاحبة للتغيير.

الاستعداد المهني لوظائف الذكاء الاصطناعي المستقبلية.
التعرف على توجهات الذكاء الاصطناعي في السنوات القادمة.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية:

تُعد هذه الدورة مدخلاً مثالياً لفهم الذكاء الاصطناعي وتطبيقاته العملية للمبتدئين. تزوّد المشاركين بالأدوات اللازمة لاستخدام الذكاء الاصطناعي بفعالية ضمن
بيئات العمل المختلفة. تُشجع الدورة على التفاعل والاستكشاف الذاتي من خلال أدوات مثل ChatGPT. توصي الدورة بالاستمرار في ممارسة كتابة الأوامر وتقييم

المخرجات لتحقيق الاستخدام الأمثل. كما تُحفّز المشاركين على مواصلة التطوير الذاتي للالتحاق بمستويات أكثر تقدماً.
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