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المقدمة

تُعد إدارة وتطوير ورفع كفاءة أنظمة الأمن والسلامة من الركائز الأساسية لاستدامة المؤسسات الحديثة. تركز دورة تطوير ورفع كفاءة أنظمة الامن والسلامة
وتنفيذ معايير الجودة، على بناء إطار متكامل لإدارة الأمن والسلامة وفق معايير الجودة المعتمدة. كما تهدف إلى تعزيز حماية الأرواح والممتلكات والبيئة من خلال

تطبيق منهجي ومنظم. وتتناول مفاهيم أنظمة الأمن والسلامة والصحة المهنية بأسلوب نظري معمق.

تسلط هذه الدورة التدريبية في تطوير ورفع كفاءة أنظمة الامن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة، الضوء على حوكمة الأمن والسلامة وتحسين الأداء المؤسسي.
وتربط بين تقييم مخاطر السلامة المهنية وتخطيط برامج الأمن والسلامة. كما تركز على الامتثال لمعايير الأمن والسلامة وتحقيق التحسين المستمر. وتعزز دور القيادات

في تطوير أنظمة السلامة المؤسسية وفق أفضل الممارسات المهنية.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة تطوير ورفع كفاءة أنظمة الامن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة، الفئات والمحترفين لاكتساب المعرفة والمهارات:

مدراء المصانع والمنشآت الصناعية.
مدراء الشركات والمؤسسات الخدمية.

رؤساء أقسام الصيانة والتشغيل.
مشرفو الأمن والسلامة المهنية.
مسؤولو الجودة وإدارة المخاطر.

موظفو الرقابة والتفتيش.
العاملون في أنظمة السلامة والصحة المهنية.

مسؤولو تخطيط برامج الأمن والسلامة.
القيادات الوسطى والتنفيذية.

العاملون في إدارات الامتثال المؤسسي.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في تطوير ورفع كفاءة أنظمة الامن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح مفهوم تطوير ورفع كفاءة أنظمة الأمن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة.
تعزيز فهم إدارة الأمن والسلامة وفق معايير الجودة المعتمدة.
تمكين المشاركين من تطبيق معايير السلامة المهنية بفعالية.

تنمية القدرة على تقييم مخاطر السلامة المهنية في بيئات العمل المختلفة.
توضيح أسس حوكمة الأمن والسلامة داخل المنشآت.
دعم الامتثال لمعايير الأمن والسلامة المحلية والدولية.
رفع كفاءة تخطيط برامج الأمن والسلامة المؤسسية.

تعزيز استخدام مؤشرات قياس كفاءة السلامة.
تحسين الأداء في أنظمة السلامة والجودة.

ترسيخ مفاهيم مراقبة الجودة في أنظمة السلامة.
دعم اتخاذ القرار المبني على تحليل المخاطر.

تعزيز الوعي بأفضل ممارسات الأمن والسلامة المؤسسية.
تطوير مهارات تدريب مسؤولي الأمن والسلامة.

تحسين إدارة الجودة في أنظمة السلامة والصحة المهنية.

الكفاءات المستهدفة



سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج تطوير ورفع كفاءة أنظمة الامن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة:

استيعاب مفاهيم أنظمة الأمن والسلامة المؤسسية.
فهم مسؤوليات السلامة داخل المنشآت.

تحليل مخاطر بيئة العمل المختلفة.
تطبيق معايير السلامة المهنية بشكل منهجي.

إدارة الأمن والسلامة وفق معايير الجودة.
استخدام أدوات تقييم مخاطر السلامة المهنية.
تطوير أنظمة السلامة المؤسسية المستدامة.

قياس وتحليل مؤشرات كفاءة السلامة.
تحسين أنظمة السلامة والجودة التشغيلية.

دعم الامتثال لمعايير الأمن والسلامة.
تعزيز ثقافة السلامة والصحة المهنية.

تطبيق أفضل ممارسات الأمن والسلامة المؤسسية.

دراسة سيناريوهات

في تدريب تطوير ورفع كفاءة أنظمة الامن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة، سيطوّر المشاركون قدراتهم عبر دراسة السيناريوهات:

تحليل حوادث صناعية واقعية وأسبابها الجذرية.
دراسة سيناريوهات عدم الامتثال لمعايير الأمن والسلامة.
تقييم مخاطر السلامة المهنية في بيئات تشغيل مختلفة.

تحليل فجوات الجودة في أنظمة السلامة.
دراسة حالات تحسين الأداء في أنظمة السلامة.

سيناريوهات تخطيط برامج الأمن والسلامة.
حالات تطبيق حوكمة الأمن والسلامة المؤسسية.

نماذج قياس كفاءة أنظمة السلامة والجودة.
دراسات تطبيقية لمراقبة الجودة في أنظمة السلامة.

محتوى الدورة التدريبية

الوحدة الأولى: مفاهيم وأهداف وحوكمة أنظمة الأمن والسلامة

مفهوم أنظمة الأمن والسلامة المؤسسية.
أهمية تطوير ورفع كفاءة أنظمة الأمن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة.

أهداف السلامة والصحة المهنية في المؤسسات.
مسؤوليات الإدارة العليا في الأمن والسلامة.

حوكمة الأمن والسلامة ودورها في الاستدامة.
العلاقة بين الجودة وأنظمة السلامة.

تخطيط برامج الأمن والسلامة المؤسسية.
الامتثال لمعايير الأمن والسلامة.

أفضل ممارسات الأمن والسلامة المؤسسية.

الوحدة الثانية: تقييم مخاطر السلامة المهنية ومخاطر بيئة العمل

مفهوم تقييم مخاطر السلامة المهنية.
مخاطر العنصر البشري في بيئة العمل.

المخاطر الهندسية في مواقع التشغيل.
المخاطر الميكانيكية للآلات والمعدات.

مخاطر العدد والأدوات اليدوية.
المخاطر الكهربائية الشائعة.

المخاطر الفيزيائية في بيئات العمل.
المخاطر الكيميائية وتأثيرها على السلامة.



المخاطر البيولوجية في المنشآت.

الوحدة الثالثة: تطبيق معايير السلامة المهنية وأنظمة الجودة

تطبيق معايير السلامة المهنية في العمليات التشغيلية.
إدارة الأمن والسلامة وفق معايير الجودة المعتمدة.
إجراءات السلامة ضد مخاطر الآلات الميكانيكية.

قواعد السلامة في الورش والمواقع الصناعية.
تحسين أنظمة السلامة والجودة التشغيلية.

مراقبة الجودة في أنظمة السلامة.
دور التدريب في رفع كفاءة أنظمة السلامة.

تدريب مسؤولي الأمن والسلامة المهنية.
إدارة الجودة في أنظمة السلامة والصحة المهنية.

الوحدة الرابعة: الوقاية من الحرائق وخطط الطوارئ

مفاهيم أساسية عن الحرائق في المنشآت.
أنواع الحرائق وتصنيفاتها.

أسباب نشوب الحرائق الصناعية.
المواد المستخدمة في إطفاء الحرائق.

أنظمة الإطفاء الثابتة والمتحركة.
توزيع معدات الإطفاء داخل المنشآت.

تصميم مسالك الهروب الآمنة.
إعداد خطط الطوارئ المؤسسية.

اختبار فعالية خطط الطوارئ.

الوحدة الخامسة: قياس الأداء والتحسين المستمر في أنظمة السلامة

مفهوم تحسين الأداء في أنظمة السلامة.
مؤشرات قياس كفاءة السلامة المهنية.

تحليل بيانات الحوادث والإصابات.
ربط الأداء بالامتثال لمعايير الأمن والسلامة.
تطوير أنظمة السلامة المؤسسية المستمرة.

مراجعة وتحديث سياسات السلامة.
دور التدقيق الداخلي في أنظمة السلامة.

تعزيز ثقافة التحسين المستمر.
تحقيق التكامل بين السلامة والجودة.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

تسهم هذه الدورة في بناء فهم متكامل لتطوير ورفع كفاءة أنظمة الأمن والسلامة وتنفيذ معايير الجودة. تعزز القدرة على إدارة المخاطر وتحسين الأداء المؤسسي
بفعالية. تدعم ترسيخ الامتثال لمعايير الأمن والسلامة وفق أفضل الممارسات. وتمكن المؤسسات من تحقيق بيئة عمل آمنة ومستدامة قائمة على الجودة والتحسين

المستمر.
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