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المقدمة

تُعد عملية احتساب التقديرات من الركائز الأساسية التي تعتمد عليها المؤسسات التعليمية والتنظيمية والجهات المهنية لضمان دقة النتائج وعدالة التقييم وسلامة
القرارات المبنية عليها. ولم تعد عمليات التقدير تقتصر على إجراء العمليات الحسابية فحسب، بل أصبحت منظومة متكاملة تشمل تصميم منهجيات الاحتساب،

وتطبيق المعايير، وإدارة الاستثناءات، والتحقق من صحة البيانات، وتحليل سيناريوهات التقدير المختلفة بما يحقق أعلى مستويات الدقة والامتثال والشفافية.

يركز هذا البرنامج التدريبي المتقدم على تطوير قدرات المشاركين في تنفيذ عمليات احتساب التقديرات وفق منهجيات احترافية، مع التوسع في آليات حساب المعدلات
الفصلية والتراكمية، وإدارة رموز وحدود التقديرات، ومعالجة الحالات الاستثنائية، إضافة إلى قيادة عمليات تطوير منهجيات التقدير وتحسينها بما يتوافق مع أفضل

الممارسات المؤسسية. ويهدف إلى تمكين المشاركين من بناء منظومة احترافية لاحتساب التقديرات، وفهم المنهجيات القياسية للحسابات المختلفة، وتحليل
الحالات الخاصة، وتطوير آليات دقيقة لإدارة عمليات التقدير بما يضمن العدالة والدقة والامتثال.

الفئات المستهدفة

مسؤولو احتساب التقديرات.
موظفو شؤون القبول والتسجيل.

العاملون في إدارات الاختبارات والتقييم.
موظفو ضمان الجودة الأكاديمية.

مسؤولو السجلات الأكاديمية.
محللو البيانات التعليمية.

مسؤولو التحول الرقمي للأنظمة الأكاديمية.
مدققو العمليات الأكاديمية.

المشرفون على أنظمة احتساب المعدلات.
القيادات الإدارية المشرفة على أعمال التقديرات.

الأهداف التدريبية

في نهاية هذا البرنامج، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم الإطار المؤسسي لاحتساب التقديرات. 
 تطبيق آليات احتساب التقديرات وفق منهجيات قياسية. 
تنفيذ العمليات الحسابية الخاصة بالتقديرات بدقة عالية. 

احتساب المعدلات الفصلية والتراكمية وفق السياسات المعتمدة. 
تفسير رموز وحدود التقديرات وربطها بنتائج التقييم. 

التحقق من صحة نتائج الاحتساب واكتشاف الأخطاء. 
إدارة الاستثناءات والحالات الخاصة بكفاءة. 

تحليل سيناريوهات التقدير المعقدة. 
تطوير وتحسين نماذج احتساب التقديرات. 

دعم اتخاذ القرار من خلال نتائج احتساب دقيقة وموثوقة. 

الكفاءات المستهدفة

احتساب التقديرات. 
تحليل نتائج التقييم. 

تصميم منهجيات الاحتساب. 
التحقق من جودة البيانات. 



إدارة الاستثناءات. 
تحليل الأخطاء الحسابية. 

تطبيق المعايير المؤسسية. 
تحسين عمليات التقدير. 
إعداد التقارير التحليلية. 

ضمان الامتثال والحوكمة. 

محتوى الدورة

الوحدة الأولى: الإطار المؤسسي وآلية احتساب التقديرات

مفهوم احتساب التقديرات وأهميته في الأنظمة المؤسسية. 
دورة حياة عملية احتساب التقديرات. 

مكونات منظومة التقدير وعلاقتها باللوائح والسياسات. 
آلية احتساب التقديرات خطوة بخطوة. 

مصادر البيانات المستخدمة في عمليات الاحتساب. 
التحقق من اكتمال البيانات قبل بدء عمليات الاحتساب. 

ضوابط سلامة العمليات الحسابية. 
مسؤوليات الجهات والأفراد في دورة احتساب التقديرات. 

الوحدة الثانية: تنفيذ العمليات الحسابية للتقديرات ورموز وحدود التقديرات

دعم العمليات الحسابية لتقديرات المعاملات من خلال البحث واختيار المنهجيات المناسبة. 
تحديد الأساليب القياسية المستخدمة في احتساب التقديرات. 

إجراء حسابات التقديرات باستخدام أدوات دقيقة ومنهجيات معتمدة. 
التحقق من صحة نتائج العمليات الحسابية. 

مفهوم رموز التقديرات وآلية استخدامها. 
حدود كل تقدير وآلية الانتقال بين مستويات التقدير. 

مراجعة حالات تغير التقدير نتيجة اختلاف حدود الدرجات. 
توثيق نتائج الاحتساب وفق الإجراءات المعتمدة. 

الوحدة الثالثة: احتساب المعدل الفصلي والتراكمي والتحقق من الدقة

المبادئ الأساسية لاحتساب المعدل الفصلي. 
منهجية احتساب المعدل التراكمي. 

احتساب الساعات المعتمدة المؤثرة وغير المؤثرة. 
احتساب المقررات المعادة وآلية تأثيرها على المعدل. 

معالجة المقررات المحذوفة والمؤجلة. 
التحقق من دقة النتائج بعد عمليات الاحتساب. 

اكتشاف الانحرافات والأخطاء الحسابية. 
إعداد تقارير مراجعة نتائج المعدلات. 

الوحدة الرابعة: الاستثناءات والحالات الخاصة ومعالجة سيناريوهات التقدير

تصنيف الحالات الاستثنائية في احتساب التقديرات. 
معالجة حالات الإعفاء والانقطاع والانسحاب. 

التعامل مع التقديرات المؤقتة والتعديلات اللاحقة. 
احتساب الحالات ذات اللوائح الخاصة. 

تحليل السيناريوهات المعقدة وتأثيرها على النتائج. 
مراجعة القرارات الاستثنائية وضمان عدالتها. 

توثيق الاستثناءات وآليات اعتمادها. 
الحد من الأخطاء الناتجة عن الحالات غير القياسية. 



الوحدة الخامسة: تطوير حسابات التقديرات وقيادة التحسين المستمر

قيادة تطوير منهجيات احتساب التقديرات. 
تحسين دقة العمليات الحسابية ورفع كفاءتها. 

تصميم مؤشرات لقياس جودة عمليات الاحتساب. 
تحليل أسباب الأخطاء المتكررة ووضع خطط المعالجة. 

تطوير إجراءات المراجعة والتحقق قبل اعتماد النتائج. 
بناء نماذج معيارية لتوحيد عمليات احتساب التقديرات. 

إعداد تقارير تحليلية لدعم متخذي القرار. 
تطبيق أفضل الممارسات لتحقيق الدقة والامتثال والاستدامة في منظومة احتساب التقديرات.
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