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مقدمة

تُعد إدارة المخاطر المهنية من الركائز الأساسية لضمان بيئات عمل آمنة ومستدامة في مختلف القطاعات. تهدف هذه الدورة التدريبية في إدارة المخاطر المهنية
وأساليب التعامل في بيئة العمل، إلى تزويد المشاركين بفهم شامل لمفاهيم المخاطر المهنية ومصادرها وتأثيراتها على الأفراد والمؤسسات. كما تركز على الأساليب
العلمية والمنهجية للتعامل مع المخاطر في بيئة العمل بطريقة وقائية ومنظمة. وتسلط الضوء على دور الأنظمة والإجراءات في تقليل الحوادث والإصابات المهنية.

وتتناول الأطر التطبيقية لتقييم المخاطر واتخاذ القرارات المناسبة للسيطرة عليها. وتغطي المحتويات الجوانب التنظيمية والسلوكية المرتبطة بثقافة السلامة
المهنية.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة إدارة المخاطر المهنية وأساليب التعامل في بيئة العمل، الفئات والمحترفين لاكتساب المعرفة والمهارات:

مسؤولو السلامة والصحة المهنية في المنشآت.
مشرفو المواقع الصناعية ومواقع العمل.

مدراء العمليات والإنتاج.
العاملون في القطاعات الصناعية والخدمية.

موظفو الموارد البشرية.
مسؤولو الجودة والامتثال.

المهندسون والفنيون.
العاملون في بيئات العمل عالية الخطورة.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في إدارة المخاطر المهنية وأساليب التعامل في بيئة العمل، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح مفهوم المخاطر المهنية في بيئة العمل.
شرح أنواع المخاطر المهنية وتأثيراتها المحتملة.

تنمية القدرة على التعرف المبكر على مصادر الخطر.
تعزيز الفهم المنهجي لتقييم المخاطر المهنية.

دعم مهارات تحليل الحوادث المهنية.
تمكين المشاركين من اختيار أساليب التحكم المناسبة.
تحسين القدرة على تطبيق إجراءات السلامة الوقائية.
توضيح دور السياسات والإجراءات في تقليل المخاطر.

رفع مستوى الوعي بثقافة السلامة المهنية.
تعزيز الالتزام بالأنظمة والمعايير المهنية.

تطوير مهارات اتخاذ القرار في حالات الخطر.
دعم التخطيط الاستباقي لإدارة المخاطر.
تعزيز الفهم العملي لمسؤوليات العاملين.

تقليل معدلات الحوادث والإصابات المهنية.
تحسين استمرارية الأعمال في بيئة العمل.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج إدارة المخاطر المهنية وأساليب التعامل في بيئة العمل:



القدرة على تصنيف المخاطر المهنية بدقة.
مهارة تقييم مستوى الخطورة في بيئة العمل.
الكفاءة في تحليل أسباب الحوادث المهنية.

القدرة على اختيار وسائل التحكم المناسبة.
مهارة تطبيق إجراءات السلامة المهنية.
القدرة على إعداد تقارير المخاطر المهنية.

تعزيز السلوك الوقائي لدى العاملين.
فهم العلاقة بين المخاطر والإنتاجية.

القدرة على المراجعة الدورية لإجراءات السلامة.

دراسة سيناريوهات

في تدريب إدارة المخاطر المهنية وأساليب التعامل في بيئة العمل، سيطوّر المشاركون قدراتهم عبر دراسة السيناريوهات:

تحليل حادث مهني في موقع صناعي.
دراسة مخاطر العمل في الأماكن المغلقة.

تقييم مخاطر المواد الكيميائية.
مراجعة إجراءات السلامة في ورشة عمل.

تحليل سلوكيات غير آمنة في بيئة العمل.

دراسة تأثير ضعف التدريب على الحوادث.
تحليل قصور أنظمة التحكم في المخاطر.

محتوى الدورة التدريبية

الوحدة الأولى: مفاهيم إدارة المخاطر المهنية في بيئة العمل

تعريف إدارة المخاطر المهنية وأهميتها.
مفهوم الخطر والفرق بينه وبين المخاطرة.
تطور مفاهيم السلامة والصحة المهنية.

العلاقة بين المخاطر المهنية وبيئة العمل.
تأثير المخاطر على الأفراد والمنشآت.

دور الإدارة في التحكم بالمخاطر المهنية.

الوحدة الثانية: أنواع المخاطر المهنية ومصادرها

المخاطر الفيزيائية في بيئة العمل.
المخاطر الكيميائية وتأثيراتها الصحية.
المخاطر البيولوجية في مواقع العمل.

المخاطر الميكانيكية والكهربائية.
المخاطر النفسية والسلوكية.

مصادر الخطر المرتبطة ببيئة العمل.
تأثير التصميم غير الآمن لمواقع العمل.

الوحدة الثالثة: تقييم وتحليل المخاطر المهنية

مفهوم تقييم المخاطر المهنية.
خطوات التعرف على المخاطر في بيئة العمل.

أساليب تحليل المخاطر المهنية.
تحديد مستوى الخطورة والاحتمالية.

تصنيف المخاطر حسب الأولوية.
توثيق نتائج تقييم المخاطر.

مراجعة وتحديث تقييم المخاطر دورياً.



الوحدة الرابعة: أساليب التعامل والتحكم في المخاطر المهنية

مفهوم السيطرة على المخاطر المهنية.
التسلسل الهرمي لأساليب التحكم بالمخاطر.

الإزالة والاستبدال كوسائل وقائية.
الضوابط الهندسية في بيئة العمل.
الإجراءات الإدارية ودورها الوقائي.

استخدام معدات الوقاية الشخصية.
تعزيز الالتزام بإجراءات السلامة.

الوحدة الخامسة: ثقافة السلامة وإدارة المخاطر في بيئة العمل

مفهوم ثقافة السلامة المهنية.
دور القيادة في إدارة المخاطر المهنية.

أهمية التدريب والتوعية المستمرة.
سلوكيات العاملين وتأثيرها على السلامة.

التواصل الفعّال حول المخاطر المهنية.
متابعة الأداء في إدارة المخاطر.

التحسين المستمر لبيئة العمل الآمنة.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

تؤكد هذه الدورة أهمية الإدارة المنهجية للمخاطر المهنية كأساس لبيئة عمل آمنة ومنتجة. كما توصي بتعزيز ثقافة السلامة المهنية وتطبيق أساليب التعامل
الوقائي بشكل مستدام في مختلف بيئات العمل.
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