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مقدمة

تأتي دورة تقنيات تحسين التكاليف اللوجستية وتعزيز كفاءة الإمداد، لتلبية الحاجة المتزايدة إلى إدارة سلاسل الإمداد بفعالية أعلى وتكلفة أقل في بيئات الأعمال
التنافسية. تركز الدورة على المفاهيم النظرية المتقدمة التي تُمكّن المتدربين من فهم آليات خفض التكاليف اللوجستية دون التأثير على جودة الخدمة. تستعرض الدورة
الأساليب الحديثة في تحليل التكاليف، وتخطيط الإمداد، وتحسين التدفقات اللوجستية. كما تسلط الضوء على العلاقة بين الكفاءة التشغيلية والاستدامة المالية.

تهدف الدورة إلى بناء فهم شامل لديناميكيات الإمداد والنقل والتخزين. وتوفر إطارًا فكريًا يساعد على اتخاذ قرارات لوجستية أكثر دقة وفعالية.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة تقنيات تحسين التكاليف اللوجستية وتعزيز كفاءة الإمداد، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

مدراء سلاسل الإمداد في المؤسسات الصناعية والخدمية.
مسؤولو التخطيط اللوجستي وإدارة النقل.
العاملون في المشتريات وإدارة الموردين.

مدراء العمليات والتشغيل.
المختصون في تحسين التكاليف التشغيلية.

العاملون في المستودعات والتوزيع.
المستشارون في الإدارة اللوجستية.

المهتمون بتطوير كفاءة الإمداد المؤسسي.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في تقنيات تحسين التكاليف اللوجستية وتعزيز كفاءة الإمداد، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح المفاهيم الأساسية لتحسين التكاليف اللوجستية.
تحليل مكونات التكلفة في سلاسل الإمداد.

فهم العلاقة بين الكفاءة اللوجستية والأداء المؤسسي.

التعرف على استراتيجيات خفض تكاليف النقل والتخزين.
تطوير القدرة على تقييم قرارات الإمداد من منظور مالي.

تعزيز مهارات التخطيط اللوجستي طويل الأجل.
استيعاب دور التنسيق بين الأقسام في تقليل الهدر.

فهم أثر الطلب والتنبؤ على التكاليف اللوجستية.
تحليل المخاطر اللوجستية وتأثيرها على الميزانية.

ربط تحسين الإمداد برفع مستوى الخدمة.
إدراك أهمية البيانات في اتخاذ القرار اللوجستي.

تقييم النماذج التشغيلية المختلفة لسلاسل الإمداد.
استيعاب مفاهيم الكفاءة والمرونة في الإمداد.

دعم التفكير التحليلي في إدارة التكاليف.
بناء رؤية شمولية لتحسين الأداء اللوجستي المستدام.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج تقنيات تحسين التكاليف اللوجستية وتعزيز كفاءة الإمداد:

القدرة على تحليل التكاليف اللوجستية بدقة.



فهم هيكل سلاسل الإمداد الحديثة.
تقييم كفاءة عمليات النقل والتوزيع.

تحليل أثر التخزين على رأس المال العامل.
قراءة المؤشرات اللوجستية الأساسية.

الربط بين التخطيط والنتائج المالية.
تقييم أداء الموردين من منظور التكلفة.

فهم آليات تقليل الفاقد والهدر.
تحليل القرارات التشغيلية المعقدة.

استيعاب مبادئ الكفاءة التشغيلية المستدامة.
تطوير التفكير المنهجي في الإمداد.

دراسة سيناريوهات

في تدريب تقنيات تحسين التكاليف اللوجستية وتعزيز كفاءة الإمداد، سيطور المشاركون قدراتهم من خلال دراسة السيناريوهات التالية:

تحليل ارتفاع تكاليف النقل في شركة توزيع إقليمية.
تقييم أثر سوء التنبؤ بالطلب على المخزون.

دراسة ازدواجية العمليات في شبكة لوجستية.

تحليل قرار مركزية المستودعات مقابل توزيعها.
تقييم علاقة الموردين وتأثيرها على التكلفة.

دراسة تأخر التسليم وتأثيره على رضا العملاء.
تحليل هدر الموارد في العمليات اللوجستية اليومية.

محتوى الدورة التدريبية

الوحدة الأولى: مدخل إلى تحسين التكاليف اللوجستية

تعريف التكاليف اللوجستية ومكوناتها الأساسية.
دور سلاسل الإمداد في تحقيق الكفاءة المؤسسية.

العلاقة بين التكلفة ومستوى الخدمة اللوجستية.

مفاهيم القيمة المضافة في العمليات اللوجستية.

التحديات الشائعة في إدارة التكاليف اللوجستية.
تأثير البيئة التنافسية على قرارات الإمداد.

الوحدة الثانية: تحليل التكاليف في سلاسل الإمداد

تصنيف التكاليف المباشرة وغير المباشرة.
تحليل تكلفة النقل البري والبحري والجوي.

تقييم تكاليف التخزين والمناولة.
فهم تكلفة المخزون وتأثيرها المالي.

استخدام التحليل المقارن في خفض التكاليف.
دور البيانات في دعم قرارات التحسين.

تحليل نقاط الهدر في العمليات اللوجستية.

الوحدة الثالثة: استراتيجيات تعزيز كفاءة الإمداد

مبادئ التخطيط المتكامل للإمداد.

تحسين تدفق المواد والمعلومات.
تقليل زمن الدورة اللوجستية.

مواءمة الإمداد مع الطلب الفعلي.
تعزيز التنسيق بين الموردين والعملاء.
تقييم استراتيجيات التوريد المختلفة.
أثر المرونة التشغيلية على التكاليف.



الوحدة الرابعة: تحسين عمليات النقل والتخزين

تخطيط شبكات النقل بكفاءة.
اختيار وسائل النقل المناسبة للتكلفة.

تحسين مسارات التوزيع.
إدارة السعات اللوجستية بفعالية.

تقليل تكاليف التخزين طويلة الأجل.
تحسين تصميم المستودعات نظريًا.
الربط بين التخزين وسرعة الاستجابة.

تحليل القرارات اللوجستية متعددة المواقع.

الوحدة الخامسة: الاستدامة وقياس الأداء اللوجستي

مفهوم الاستدامة في سلاسل الإمداد.
قياس الأداء باستخدام مؤشرات الكفاءة.

ربط تحسين التكاليف بالأداء المالي.
تقييم الأثر طويل المدى لقرارات الإمداد.

إدارة المخاطر اللوجستية بفعالية.
التحسين المستمر في العمليات اللوجستية.

بناء ثقافة مؤسسية داعمة للكفاءة.
تعزيز القدرة التنافسية عبر الإمداد الذكي.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

تؤكد الدورة أن تحسين التكاليف اللوجستية يبدأ بفهم عميق لسلاسل الإمداد وتحليل مكوناتها بشكل منهجي. كما توصي بتبني التفكير الاستراتيجي في إدارة
الإمداد لتحقيق كفاءة مستدامة وأداء مؤسسي متوازن.
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