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مقدمة

تهدف دورة إدارة المخزون الفعّالة وتحسين تدفق المخزون، إلى بناء فهم شامل ومتكامل لمفاهيم إدارة المخزون الحديثة ودورها المحوري في دعم كفاءة العمليات
وتحسين الأداء المؤسسي. تركز الدورة على الجوانب النظرية لإدارة المخزون الفعّالة وربطها بتدفق المخزون داخل سلاسل الإمداد. توضح الدورة العلاقة بين التخطيط

السليم للمخزون وتقليل التكاليف التشغيلية وتحسين مستوى الخدمة. كما تسلط الضوء على أثر القرارات الإدارية المتعلقة بالمخزون على الاستدامة والربحية. تعالج
الدورة التحديات الشائعة التي تواجه المؤسسات في التحكم بالمخزون. وتوفر إطارًا فكريًا يساعد المشاركين على تحليل المشكلات واتخاذ قرارات مدروسة.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة إدارة المخزون الفعّالة وتحسين تدفق المخزون، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

مدراء المخازن في القطاعات المختلفة.
مسؤولو سلاسل الإمداد والخدمات اللوجستية.

العاملون في التخطيط والعمليات.
مشرفو المشتريات والتوريد.

المحاسبون المهتمون بتكلفة المخزون.
موظفو الرقابة الداخلية.

العاملون في التخزين والتوزيع.
الراغبون في تطوير معرفتهم بإدارة المخزون.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في إدارة المخزون الفعّالة وتحسين تدفق المخزون، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح المفاهيم الأساسية لإدارة المخزون الفعّالة.
تعزيز فهم دور المخزون في تحسين تدفق العمليات.

تحليل أنواع المخزون وأهميتها التشغيلية.
شرح أساليب التخطيط والتحكم بالمخزون.

تمكين المتدربين من فهم سياسات المخزون المختلفة.
ربط إدارة المخزون بتخفيض التكاليف التشغيلية.

توضيح أثر المخزون على مستوى خدمة العملاء.
تعزيز القدرة على تقييم أداء المخزون.

تفسير مؤشرات قياس كفاءة المخزون.
توضيح العلاقة بين المخزون وسلاسل الإمداد.

دعم التفكير التحليلي في قرارات التخزين.
تحسين فهم المخاطر المرتبطة بالمخزون.
توضيح دور التنبؤ في تخطيط المخزون.

تعزيز الوعي بأهمية التوازن بين العرض والطلب.
دعم اتخاذ القرار القائم على التحليل النظري.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج إدارة المخزون الفعّالة وتحسين تدفق المخزون:

فهم شامل لمبادئ إدارة المخزون.



القدرة على تحليل تدفق المخزون.
إدراك تأثير المخزون على الأداء المؤسسي.

التمييز بين أنواع المخزون المختلفة.
فهم سياسات التخزين وإعادة الطلب.

القدرة على قراءة مؤشرات المخزون.
تحليل أسباب الفائض أو النقص في المخزون.

تقييم كفاءة نظم المخزون.
الربط بين المخزون والتكلفة.

إدراك المخاطر التشغيلية للمخزون.
فهم العلاقة بين المخزون والخدمة.

تعزيز التفكير المنهجي في إدارة المخزون.

دراسة سيناريوهات

في تدريب إدارة المخزون الفعّالة وتحسين تدفق المخزون، سيطور المشاركون قدراتهم من خلال دراسة السيناريوهات التالية:

تحليل حالة فائض مخزون وتأثيره المالي.
دراسة نقص مخزون وتأثيره على العملاء.

سيناريو ضعف التنبؤ بالطلب.
حالة سوء تنسيق بين المخازن والمشتريات.

دراسة تدفق مخزون غير متوازن.
سيناريو ارتفاع تكاليف التخزين.

تحليل قرارات إعادة الطلب غير الفعّالة.

محتوى الدورة التدريبية

الوحدة الأولى: مدخل إلى إدارة المخزون الفعّالة

تعريف إدارة المخزون وأهميتها الاستراتيجية.
دور المخزون في استمرارية العمليات.

العلاقة بين إدارة المخزون وتدفق المخزون.
أثر إدارة المخزون على الكفاءة التشغيلية.

المفاهيم الأساسية للمخزون في المؤسسات.
أهمية التوازن بين الطلب والعرض.

الوحدة الثانية: أنواع المخزون ودورة حياته

مخزون المواد الخام ودوره الإنتاجي.
مخزون تحت التشغيل وأثره على التدفق.

مخزون السلع تامة الصنع.
مخزون الأمان وأهميته في تقليل المخاطر.

دورة حياة المخزون داخل المؤسسة.
العوامل المؤثرة في حجم المخزون.

تأثير تقادم المخزون على الأداء.

الوحدة الثالثة: تخطيط المخزون وتحسين تدفقه

مفهوم تخطيط المخزون وأهدافه.
العلاقة بين التخطيط وتحسين تدفق المخزون.

دور التنبؤ في إدارة المخزون.
التوازن بين مستويات المخزون والتكلفة.

أهمية توقيت إعادة الطلب.
أثر التخطيط غير الدقيق على العمليات.



تحسين الانسيابية داخل المخازن.

الوحدة الرابعة: سياسات التحكم وقياس الأداء

مفهوم التحكم بالمخزون.
سياسات إعادة الطلب المختلفة.

دور الحد الأدنى والحد الأقصى للمخزون.
مؤشرات قياس أداء المخزون.
معدل دوران المخزون وأهميته.
تحليل الانحرافات في المخزون.

ربط الأداء بالمستهدفات التشغيلية.

الوحدة الخامسة: إدارة المخزون وتقليل التكاليف

العلاقة بين المخزون والتكلفة التشغيلية.
تكاليف التخزين والمناولة.

تكاليف النقص في المخزون.
أثر المخزون على رأس المال العامل.

دور الإدارة الفعّالة في خفض الهدر.
تحسين القرارات لتحقيق الكفاءة المالية.
دعم الاستدامة من خلال إدارة المخزون.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

تقدم هذه الدورة إطارًا فكريًا متكامًلا لفهم إدارة المخزون الفعّالة وتحسين تدفق المخزون داخل المؤسسات. توصي الدورة بتبني منهج تحليلي منظم في إدارة المخزون
لتحقيق الكفاءة التشغيلية والاستقرار المؤسسي.
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