
دورة تطوير كفاءات مسؤول الشراء

21 - 25 فبراير 2027
دبي (الإمارات العربية المتحدة)



دورة تطوير كفاءات مسؤول الشراء

  اليورو 4600  التكلفة:  دبي (الإمارات العربية المتحدة)  دولة الإنعقاد:  21 - 25 فبراير 2027  تاريخ الإنعقاد:  164442_121344 الرمز : 

مقدمة

تهدف دورة تطوير كفاءات مسؤول الشراء، إلى بناء فهم متكامل للدور الاستراتيجي لإدارة الشراء داخل المؤسسات الحديثة. تركز الدورة على تطوير القدرات
المهنية المرتبطة بالتخطيط الشرائي، وتحليل الاحتياجات، وإدارة الموردين بكفاءة. تسلط الضوء على العلاقة بين قرارات الشراء وتحقيق القيمة المضافة والاستدامة

المالية. تتناول الدورة الإطار المفاهيمي والعملي لمسؤوليات مسؤول الشراء في بيئات عمل تنافسية. كما تعزز القدرة على اتخاذ قرارات مدروسة قائمة على التحليل
والتقييم المنهجي. تغطي الدورة أفضل الممارسات المهنية التي تدعم تحسين الأداء المؤسسي ورفع كفاءة سلاسل الإمداد.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة تطوير كفاءات مسؤول الشراء، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

مسؤولو الشراء والمشتريات في القطاعين العام والخاص.
العاملون في إدارات التوريد وسلاسل الإمداد.

المشرفون على عمليات الشراء والعقود.
حديثو التخرج الراغبون في العمل بمجال المشتريات.

موظفو الشؤون الإدارية والمالية.
منسقو العقود والتوريد.

مدراء الأقسام ذات الصلة بقرارات الشراء.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في تطوير كفاءات مسؤول الشراء، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح المفهوم الحديث لإدارة الشراء ودورها الاستراتيجي.
تعزيز القدرة على تخطيط الاحتياجات الشرائية بدقة.
تنمية مهارات تحليل العروض والمقارنة الموضوعية.

دعم اتخاذ القرار الشرائي القائم على البيانات.
رفع كفاءة إدارة العلاقات مع الموردين.

تحسين القدرة على التفاوض وتحقيق أفضل الشروط.
تعزيز الالتزام بالسياسات والإجراءات المعتمدة.
تطوير فهم المخاطر المرتبطة بعمليات الشراء.

تمكين المشاركين من ضبط تكاليف الشراء بفعالية.
تعزيز التكامل بين الشراء وبقية الإدارات.

تحسين جودة المخرجات الشرائية.
دعم الامتثال للحوكمة والشفافية.

رفع مستوى الكفاءة المهنية لمسؤول الشراء.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج تطوير كفاءات مسؤول الشراء:

تحليل الاحتياجات التشغيلية.
التخطيط الشرائي قصير وطويل المدى.

تقييم الموردين واعتمادهم.
تحليل الأسعار والتكاليف.



إدارة العقود الشرائية.
التفاوض المهني.

إدارة المخاطر الشرائية.

إعداد التقارير الشرائية.
الالتزام بالسياسات والأنظمة.

التواصل مع الأطراف الداخلية والخارجية.

دراسة سيناريوهات

في تدريب تطوير كفاءات مسؤول الشراء، سيطور المشاركون قدراتهم من خلال دراسة السيناريوهات التالية:

تحليل سيناريو اختيار مورد في سوق تنافسي.
دراسة حالة تأخير التوريد وتأثيره التشغيلي.

تقييم عرض سعر منخفض مقابل جودة محدودة.
سيناريو تفاوض على شروط الدفع والتسليم.

حالة تعارض مصالح في عملية الشراء.
تحليل قرار شراء طارئ خارج الخطة.

دراسة أثر ضعف المواصفات الفنية.

محتوى الدورة التدريبية

الوحدة الأولى: الإطار المفاهيمي لدور مسؤول الشراء

تعريف وظيفة الشراء في الهيكل التنظيمي.
تطور مفهوم الشراء من وظيفة تنفيذية إلى دور استراتيجي.

العلاقة بين إدارة الشراء وتحقيق الكفاءة التشغيلية.
دور مسؤول الشراء في دعم الأهداف المؤسسية.

تكامل الشراء مع التخطيط والمالية والمخزون.
مسؤوليات ومسارات اتخاذ القرار الشرائي.

الوحدة الثانية: تخطيط الاحتياجات وإدارة الطلب

تحليل الاحتياجات التشغيلية بدقة.
ربط خطط الشراء بالخطة الاستراتيجية.
تحديد الأولويات الشرائية وفق الموارد.

إعداد جداول زمنية للشراء.
التعامل مع الطلبات الطارئة بمرونة.

ضبط الكميات وتفادي الهدر.
توثيق متطلبات الشراء بشكل منهجي.

الوحدة الثالثة: إدارة الموردين والعروض

تحديد معايير اختيار الموردين.
بناء قاعدة بيانات الموردين المعتمدين.

تقييم العروض الفنية والمالية.
تحليل القيمة مقابل السعر.

إدارة العلاقات طويلة الأجل مع الموردين.
متابعة أداء الموردين بشكل دوري.

معالجة حالات عدم الالتزام التعاقدي.

الوحدة الرابعة: التفاوض وإدارة العقود الشرائية



مبادئ التفاوض المهني في الشراء.
استراتيجيات التفاوض على الأسعار والشروط.

إدارة شروط الدفع والتسليم.
صياغة العقود الشرائية بوضوح.

متابعة تنفيذ بنود العقود.
التعامل مع التعديلات والنزاعات.

حفظ الحقوق القانونية للمؤسسة.

الوحدة الخامسة: الرقابة والمخاطر وتحسين الأداء

تحديد المخاطر المرتبطة بعمليات الشراء.
آليات الرقابة الداخلية على الشراء.

ضمان الشفافية والنزاهة.
تحليل مؤشرات أداء الشراء.

تحسين العمليات وتقليل التكاليف.
إعداد التقارير الدورية للإدارة.

دعم التحسين المستمر في إدارة المشتريات.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

تسهم دورة تطوير كفاءات مسؤول الشراء في بناء أساس مهني متين يعزز كفاءة القرارات الشرائية ويحقق قيمة مضافة مستدامة للمؤسسة. توصي الدورة
بتطبيق المفاهيم والأساليب المكتسبة بشكل منهجي لدعم الاحترافية والحوكمة في جميع عمليات الشراء.
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