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مقدمة

تهدف دورة المستودعات وتقنيات التخزين وإدارة المخازن، إلى تقديم فهم شامل ومتكامل لمفاهيم المستودعات الحديثة وتقنيات التخزين وإدارة المخازن وفق أفضل
الممارسات المهنية. تركّز الدورة على الجوانب النظرية التي تُمكّن المشاركين من استيعاب دور المستودعات في دعم سلاسل الإمداد ورفع كفاءة العمليات

التشغيلية. كما تسلّط الضوء على التطورات الحديثة في أنظمة التخزين وأساليب التنظيم والتصنيف. تتناول الدورة العلاقة بين التخطيط السليم للمخازن وتقليل
التكاليف التشغيلية وتحسين جودة الخدمة. وتركّز كذلك على أهمية الرقابة، السلامة، وإدارة المخزون بكفاءة عالية. تم تصميم محتوى الدورة ليخدم الاحتياجات

المؤسسية ويعزز القدرة على اتخاذ قرارات مبنية على أسس علمية واضحة.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة المستودعات وتقنيات التخزين وإدارة المخازن، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

موظفو المستودعات والمخازن في الجهات الحكومية والخاصة.
مشرفو التخزين ومسؤولو العمليات اللوجستية.

العاملون في إدارة سلاسل التوريد والتموين.
موظفو المشتريات والتخطيط اللوجستي.

مسؤولو الرقابة على المخزون.
حديثو التخرج الراغبون في العمل بالمخازن.
الإداريون المعنيون بتنظيم المستودعات.

العاملون في القطاعات الصناعية والتجارية.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في المستودعات وتقنيات التخزين وإدارة المخازن، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح المفاهيم الأساسية لإدارة المستودعات والمخازن.
شرح دور المستودعات في دعم كفاءة سلاسل التوريد.

تمكين المشاركين من فهم تقنيات التخزين الحديثة.
تعزيز القدرة على تخطيط المساحات التخزينية بفعالية.

توضيح أساليب تنظيم وترتيب الأصناف داخل المخازن.
تطوير الفهم النظري لعمليات الاستلام والصرف.

توضيح مبادئ إدارة المخزون وتقليل الفاقد.
شرح طرق تصنيف المواد وتكويدها.

رفع مستوى الوعي بمخاطر التخزين غير السليم.
توضيح متطلبات السلامة والصحة المهنية بالمستودعات.

تعزيز فهم أنظمة الرقابة والتدقيق المخزني.

توضيح دور التقارير المخزنية في دعم القرار.
تنمية المعرفة بأساليب تحسين كفاءة المخازن.

شرح العلاقة بين التخزين الجيد وخفض التكاليف.
دعم القدرة على تقييم أداء المستودعات.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج المستودعات وتقنيات التخزين وإدارة المخازن:



فهم شامل لمبادئ إدارة المستودعات الحديثة.
القدرة على تحليل احتياجات التخزين.

استيعاب أساليب تنظيم المخزون بكفاءة.
معرفة نظرية بتقنيات التخزين المختلفة.

الإلمام بمفاهيم التخطيط الداخلي للمخازن.
فهم إجراءات الاستلام والفحص والتخزين.

القدرة على تفسير التقارير المخزنية.
إدراك مخاطر سوء التخزين وآثاره التشغيلية.

استيعاب متطلبات السلامة داخل المستودعات.
فهم العلاقة بين إدارة المخزون وكفاءة الأداء.

دراسة سيناريوهات

في تدريب المستودعات وتقنيات التخزين وإدارة المخازن، سيطور المشاركون قدراتهم من خلال دراسة السيناريوهات التالية:

تحليل سيناريو سوء تنظيم المستودع وتأثيره على الإنتاج.
دراسة حالة ارتفاع التالف بسبب التخزين غير السليم.
سيناريو ضعف الرقابة على المخزون وانعكاسه المالي.

حالة تأخير الصرف بسبب التخطيط السيئ للمساحات.
دراسة أثر تطبيق تقنيات تخزين حديثة على الكفاءة.
سيناريو غياب أنظمة الجرد وتأثيره على القرار الإداري.

محتوى الدورة

الوحدة الأولى: مدخل إلى إدارة المستودعات والمخازن

مفهوم المستودعات ودورها في المنشآت.
تطور إدارة المخازن عبر المراحل الزمنية.

أهمية المستودعات في سلاسل التوريد.
أنواع المستودعات واستخداماتها المختلفة.

العلاقة بين التخزين والإنتاج والتوزيع.
التحديات الشائعة في إدارة المخازن.

الوحدة الثانية: تخطيط المستودعات وتقنيات التخزين

مبادئ التخطيط الداخلي للمستودعات.
تحليل المساحات التخزينية المتاحة.

تصميم الممرات ومناطق الحركة.
تقنيات التخزين التقليدية والحديثة.

معايير اختيار وسائل التخزين المناسبة.
تأثير التخطيط الجيد على سرعة العمليات.

دور التكنولوجيا في تحسين التخزين.

الوحدة الثالثة: إدارة المخزون وتنظيم الأصناف

مفهوم إدارة المخزون وأهميته.
أساليب تصنيف وتكويد المواد.
تنظيم الأصناف داخل المخازن.

سياسات الحد الأدنى والحد الأعلى للمخزون.
أسباب الفاقد والتالف في المخازن.

دور التنظيم في تقليل الأخطاء التشغيلية.
العلاقة بين دقة المخزون ورضا العملاء.



الوحدة الرابعة: العمليات المخزنية والرقابة

إجراءات استلام المواد وفحصها.

أساليب التخزين الآمن للأصناف.
عمليات الصرف والتوثيق المخزني.

أنظمة الجرد الدوري والمفاجئ.
الرقابة الداخلية على المخازن.
دور التقارير في متابعة الأداء.

معالجة الفروقات المخزنية.

الوحدة الخامسة: السلامة وتحسين أداء المستودعات

مفاهيم السلامة والصحة المهنية بالمخازن.
مخاطر التخزين غير الآمن.

متطلبات السلامة في تصميم المستودعات.
دور التدريب في تقليل الحوادث.

مؤشرات قياس أداء المستودعات.
أساليب التحسين المستمر في إدارة المخازن.
أثر التطوير على خفض التكاليف التشغيلية.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

توفّر هذه الدورة إطارًا معرفيًا متكامًلا لفهم إدارة المستودعات وتقنيات التخزين وإدارة المخازن وفق منهجية علمية واضحة. وتوصي بتطبيق المفاهيم النظرية
المكتسبة لتعزيز كفاءة المخازن وتحقيق الاستخدام الأمثل للموارد.
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