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مقدمة

تهدف دورة طرق الرقابة على المخزون وإدارة التدفق، إلى تزويد المشاركين بإطار معرفي متكامل لفهم الأساليب الحديثة في التحكم بالمخزون وتحسين حركة المواد
داخل المؤسسات. تركز الدورة على الربط بين الرقابة الفعالة على المخزون وإدارة التدفق لتحقيق الاستدامة التشغيلية وتقليل الهدر. كما تسلط الضوء على دور

التخطيط والتحليل في دعم القرارات المرتبطة بالمشتريات والتخزين والتوزيع. تتناول الدورة المفاهيم الأساسية والمتقدمة التي تساعد على تحقيق التوازن بين العرض
والطلب. وتركز كذلك على تحسين الكفاءة التشغيلية وتعزيز الأداء المالي. صُممت هذه الدورة لدعم التفكير التحليلي وتطوير الفهم الاستراتيجي لإدارة المخزون في

بيئات العمل المختلفة.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة طرق الرقابة على المخزون وإدارة التدفق، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

مدراء المخازن في القطاعات الصناعية والخدمية.
مسؤولو سلاسل الإمداد والتوريد.

العاملون في أقسام المشتريات والتخطيط.
مشرفو العمليات والإنتاج.

المختصون في التخزين واللوجستيات.
موظفو الرقابة الداخلية.

المهتمون بتقليل تكاليف المخزون.
العاملون في التخطيط التشغيلي.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في طرق الرقابة على المخزون وإدارة التدفق، سيكون المشاركون قادرين على:

توضيح المفاهيم الأساسية للرقابة على المخزون.
تعزيز فهم إدارة التدفق داخل العمليات التشغيلية.

تمكين المشاركين من تحليل مستويات المخزون.
شرح أساليب التحكم في الكميات والتوقيت.

تطوير القدرة على ربط المخزون بالأداء التشغيلي.
دعم اتخاذ القرار المبني على البيانات.

تقليل مخاطر نفاد أو تكدس المخزون.

تحسين كفاءة التخزين وحركة المواد.
توضيح أثر إدارة التدفق على رضا العملاء.

تعزيز التنسيق بين المشتريات والإنتاج والتوزيع.
دعم التخطيط الفعّال للاحتياجات المستقبلية.

تحسين استخدام الموارد المتاحة.
بناء فهم متكامل لتكاليف المخزون.

رفع مستوى الرقابة والتحكم الداخلي.
دعم استمرارية العمليات دون انقطاع.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج طرق الرقابة على المخزون وإدارة التدفق:



تحليل بيانات المخزون بشكل منهجي.
تقييم كفاءة نظم الرقابة الحالية.

فهم مؤشرات الأداء المرتبطة بالمخزون.
تطبيق مبادئ إدارة التدفق بفعالية.
التمييز بين أنواع المخزون المختلفة.

الربط بين التخطيط والمخزون التشغيلي.
تقدير مستويات الطلب بدقة.

تحسين التنسيق بين الأقسام ذات العلاقة.
تعزيز القدرة على التنبؤ والوقاية من المخاطر.

دعم التحسين المستمر في العمليات اللوجستية.

دراسة سيناريوهات

في تدريب طرق الرقابة على المخزون وإدارة التدفق، سيطور المشاركون قدراتهم من خلال دراسة السيناريوهات التالية:

تحليل حالة تكدس مخزون في منشأة صناعية.
دراسة نفاد مخزون وتأثيره على العملاء.

سيناريو ضعف التنسيق بين المشتريات والإنتاج.
حالة سوء تقدير الطلب الموسمي.
تقييم نظام رقابة مخزون تقليدي.

مقارنة بين تدفق مواد فعّال وآخر ضعيف.
دراسة أثر تحسين التدفق على التكاليف.

محتوى الدورة التدريبية

الوحدة الأولى: مدخل إلى الرقابة على المخزون

تعريف المخزون وأهميته في المنظمات.
أنواع المخزون وأدوارها التشغيلية.

أهداف الرقابة على المخزون.
العلاقة بين المخزون والتكاليف.

مفهوم التوازن بين العرض والطلب.
أثر سوء إدارة المخزون على الأداء العام.

الوحدة الثانية: أساليب وطرق الرقابة على المخزون

الرقابة الكمية للمخزون.
الرقابة الزمنية للمخزون.

أسلوب الحد الأدنى والحد الأقصى.
مفهوم نقطة إعادة الطلب.

تصنيف المخزون حسب الأهمية.
دور التحليل في تحسين الرقابة.

أهمية الدقة في تسجيل البيانات.

الوحدة الثالثة: إدارة التدفق داخل العمليات التشغيلية

مفهوم إدارة التدفق وأهدافها.
تدفق المواد داخل سلسلة الإمداد.

العلاقة بين التدفق والإنتاج.
تأثير التدفق على زمن التشغيل.

تقليل الاختناقات التشغيلية.
تحسين حركة المواد داخل المخازن.
دور التنسيق بين الأقسام المختلفة.



الوحدة الرابعة: تكامل الرقابة على المخزون مع التخطيط

الربط بين التخطيط والمخزون.
دور التنبؤ في إدارة المخزون.

تخطيط الاحتياجات المستقبلية.
مواءمة المخزون مع الخطط التشغيلية.

تأثير الطلب المتغير على التدفق.
دعم القرارات الاستراتيجية بالمعلومات.

تحسين استجابة المنظمة للتغيرات.

الوحدة الخامسة: تحسين الأداء من خلال الرقابة وإدارة التدفق

قياس كفاءة نظم المخزون.
مؤشرات الأداء الرئيسية للمخزون.
تقليل الهدر وتحسين الاستفادة.

دعم الاستدامة التشغيلية.
تحسين مستوى الخدمة.

تعزيز الرقابة الداخلية.
بناء ثقافة التحسين المستمر.

دعم القدرة التنافسية للمنظمة.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

تسهم طرق الرقابة على المخزون وإدارة التدفق في تعزيز الكفاءة التشغيلية وتقليل التكاليف وتحسين استمرارية الأعمال. ويوصى بتطبيق المفاهيم المكتسبة
بشكل متكامل لضمان تحقيق أفضل النتائج ودعم الأداء المؤسسي المستدام.
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