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مقدمة

تقدّم دورة تقنيات التوريد والمشتريات وتحسين سلاسل التوريد، إطاراً علمياً وعملياً متقدماً لفهم تقنيات التوريد والمشتريات وكيفية تحسين سلاسل التوريد وفق
الاتجاهات العالمية الحديثة. وتهدف إلى تعزيز قدرات المشاركين في تحليل العمليات الشرائية وتطبيق الممارسات الاحترافية لرفع كفاءة التوريد. كما تسلّط الضوء

على أدوات إدارة سلسلة الإمداد وتكنولوجيا التوريد الرقمي وتأثيرها على استدامة سلاسل الإمداد. وتوفر منهجاً متدرجاً لتحسين الأداء التشغيلي وتقليل التكاليف
عبر تبنّي أفضل الآليات المستخدمة في المنظمات العالمية. وتتيح للمشاركين اكتساب مهارات عملية في تقييم المخاطر وإدارة الموردين باستخدام أحدث التقنيات.

وتجمع الدورة بين الإطار النظري والتطبيقي للمساهمة في بناء كفاءات حديثة في مجال التوريد والمشتريات.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة تقنيات التوريد والمشتريات وتحسين سلاسل التوريد، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

مهنيون يعملون في سلاسل الإمداد.
موظفو التوريد والمشتريات.

مسؤولو تحسين العمليات التشغيلية.
منسقو المستودعات والخدمات اللوجستية.
قادة فرق الإمداد والتوريد في المؤسسات.

محللو البيانات في المشتريات.
الراغبون في تطوير مهارات التوريد الحديثة.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في تقنيات التوريد والمشتريات وتحسين سلاسل التوريد، سيكون المشاركون قادرين على:

تطوير فهم شامل لبيئة التوريد والمشتريات.
تعزيز القدرة على استخدام تقنيات تحليل البيانات الشرائية.

إكساب المشاركين مهارات تحسين تدفق المواد والمعلومات.
تدريب المشاركين على تطبيق أفضل طرق تقييم الموردين.

بناء قدرات في تخطيط المشتريات وفق الطلب الفعلي.
تطوير مهارات التعامل مع التحديات في سلسلة الإمداد.
فهم آليات تخفيض التكاليف من خلال تحسين العمليات.

دعم القدرة على استخدام أنظمة التوريد الرقمية.
تحسين مستوى التفاوض مع الموردين.

تعزيز مهارات تصميم استراتيجية إمداد فعّالة.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج تقنيات التوريد والمشتريات وتحسين سلاسل التوريد:

كفاءة التحليل الاستراتيجي لعمليات التوريد.
مهارات تقييم مخاطر سلسلة الإمداد.

القدرة على تصميم خطط مشتريات متقدمة.
مهارات التنبؤ وتقدير الاحتياجات.

كفاءة إدارة العلاقات مع الموردين.
مهارات إدارة البيانات وتحليل الأداء.



كفاءة تطبيق التحسين المستمر في التوريد.
القدرة على استخدام أدوات السلاسل الذكية.

مهارات إدارة الوقت والعمليات.

دراسة سيناريوهات

في تدريب تقنيات التوريد والمشتريات وتحسين سلاسل التوريد، سيطور المشاركون قدراتهم من خلال دراسة السيناريوهات التالية:

حول تأخير الموردين وإعادة تصميم خطة الإمداد.
تحسين عملية شراء معقدة باستخدام بيانات السوق.

إدارة أزمة مفاجئة في سلسلة الإمداد.
اتخاذ قرار للمفاضلة بين موردين.

تطوير نظام توريد رقمي لرفع الكفاءة.

محتوى الدورة

الوحدة الأولى: أساسيات التوريد والمشتريات وتطور سلاسل التوريد

فهم مفهوم التوريد ومراحل عمليات الشراء.
تحليل دورة حياة المشتريات داخل المؤسسات.
تطور سلاسل التوريد وتأثير العولمة على الإمداد.

دور تقنيات التوريد في تحسين العمليات.
التحديات الحديثة في إدارة المشتريات.

العلاقة بين التوريد والاستدامة التشغيلية.
منهجيات تطوير سياسة مشتريات فعالة.

دور البيانات في تحسين قرارات الإمداد.

الوحدة الثانية: التقنيات الحديثة في المشتريات وإدارة سلسلة الإمداد

استخدام الأنظمة الرقمية في إدارة المشتريات.
دور الذكاء الاصطناعي في تقييم الموردين.

تطبيق التحليلات التنبؤية في تقدير الطلب.
تكنولوجيا البلوك تشين في التوريد.

التقنيات السحابية في تخطيط الموارد المؤسسية.
أدوات تتبع سلسلة التوريد لتحسين المرونة.
دور الأتمتة في رفع جودة الأعمال الشرائية.

فهم التحول الرقمي في سلاسل الإمداد.

الوحدة الثالثة: إدارة الموردين وتقييم الأداء والتفاوض الاحترافي

منهجيات اختيار الموردين.
تقنيات تقييم الأداء باستخدام مؤشرات قياس.

بناء شراكات فعّالة مع الموردين.
استراتيجيات التفاوض في المشتريات.

إدارة المخاطر المتعلقة بالموردين.
تطوير نظام تصنيف للموردين.
التعامل مع الموردين الدوليين.

استراتيجيات تحسين التعاقدات.

الوحدة الرابعة: تحسين سلاسل التوريد ورفع الكفاءة التشغيلية

تحليل تدفق العمليات في سلسلة الإمداد.



تقنيات التخفيض الاستراتيجي للتكاليف.
تطوير خطط تحسين المستودعات.

تحسين مستويات المخزون وتقليل الهدر.
إدارة التدفق اللوجستي وتخطيط النقل.

تطبيق أدوات التحسين المستمر في الإمداد.
تصميم سلسلة توريد مرنة وقابلة للتكيف.

تقييم الأداء اللوجستي باستخدام مؤشرات دقيقة.

الوحدة الخامسة: إدارة المخاطر واستدامة سلاسل التوريد

تحليل المخاطر في بيئة التوريد.

تطوير خطط استجابة للطوارئ.
بناء أنظمة إمداد مستدامة.

فهم تأثير التقلبات السوقية.
تقنيات تعزيز مرونة الإمداد.

تطوير سياسات إدارة المخاطر.
استراتيجيات ضمان استمرارية العمليات.

إعداد خطط طويلة المدى لتحسين الإمداد.

خلاصة وتوصيات

تدعم هذه الدورة بناء فهم عميق لعمليات التوريد والمشتريات مع إكساب كفاءات حديثة تتوافق مع متطلبات سلاسل الإمداد المتطورة. وتوصي المؤسسات
بإعادة تصميم استراتيجيات التوريد وفق التقنيات الحديثة لضمان المرونة والاستدامة التشغيلية.
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