
استراتيجيات التوظيف الفعّالة وتصميم عمليات توظيف ناجحة

07 - 11 ديسمبر 2026
جنيف (سويسرا)



استراتيجيات التوظيف الفعّالة وتصميم عمليات توظيف ناجحة

  اليورو 6500  التكلفة:  جنيف (سويسرا)  دولة الإنعقاد:  07 - 11 ديسمبر 2026  تاريخ الإنعقاد:  161880_121279 الرمز : 

مقدّمة

تأتي هذه الدورة لتزويد المشاركين بإطار عملي واستراتيجي قوي حول استراتيجيات التوظيف الفعّالة وتصميم عمليات توظيف ناجحة. تهدف إلى تمكين المؤسسات
من بناء عملية توظيف احترافية تبدأ من تحليل الاحتياجات مرورًا بجذب المرشحين وتقييمهم وحتى اتخاذ قرار التوظيف. كذلك تركز على ضمان توافق اختيارات

التوظيف مع أهداف المنظمة وقيمها وثقافتها. من خلال محتوى متكامل، سيتمكن المشاركون من تصميم خطة توظيف محسوبة، واختيار المرشح الأنسب، وتقليل
مخاطر التوظيف غير المناسب. الدورة تغطي خطوات عملية وتطبيقات نظرية تساعد على اتخاذ قرارات توظيف مدروسة. في نهاية الدورة، يصبح المتدرب قادراً على

تنفيذ عملية توظيف فعّالة ومستدامة تساهم في نجاح المؤسسة على المدى الطويل.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة استراتيجيات التوظيف الفعّالة وتصميم عمليات توظيف ناجحة، الفئات والمحترفين الذين يسعون لاكتساب المعرفة والمهارات:

مدراء الموارد البشرية والمسؤولون عن توظيف الكوادر.
مدراء وحدات الأعمال التي تحتاج إلى فهم عملية التوظيف.
مستشارو التوظيف في شركات الاستقطاب والتوظيف.

أصحاب المشاريع الصغيرة والمتوسطة الذين يبنون فرق عمل.
موظفو شؤون الأفراد الجدد الذين يسعون لتطوير مهاراتهم في اختيار الكوادر.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في استراتيجيات التوظيف الفعّالة وتصميم عمليات توظيف ناجحة، سيكون المشاركون قادرين على:

تمكين المشاركين من فهم مبادئ تصميم عملية توظيف ناجحة تبدأ بتحليل احتياجات العمل.
بناء قدرات على جذب المرشحين المناسبين باستخدام استراتيجيات جذب فعّالة.

تدريب المشاركين على تصميم أدوات تقييم واختيار تعتمد معايير موضوعية ومهنية.
تمكين اتخاذ قرارات توظيف مدروسة تضمن توافق الكفاءات مع أهداف وقيم المنظمة.

تنمية مهارات إجراء مقابلات عمل احترافية وتحليل نتائجها بدقة.
تعزيز القدرة على إدارة عملية التوظيف بشكل منظم وفعّال يقلل من دوران الموظفين ويزيد من استقرار الكادر.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج استراتيجيات التوظيف الفعّالة وتصميم عمليات توظيف ناجحة:

القدرة على تحليل احتياجات التوظيف وتحديد ملامح الوظائف المطلوبة بوضوح.

مهارة صياغة إعلان وظيفي جاذب يعكس متطلبات الكفاءة والقيم التنظيمية.
إجادة تصميم أدوات فرز واختيار مرشحين مهنية وعادلة.

مهارة إجراء مقابلات عمل فعّالة وتقييم المرشحين بناءً على معايير محددة.
القدرة على اتخاذ قرار توظيف استراتيجي يحقق ملاءمة بين المرشح والمنظمة.

مهارة متابعة أداء الموظف الجديد والتغذية الراجعة لتحسين عملية التوظيف مستقبلاً.

دراسة سيناريوهات

في تدريب استراتيجيات التوظيف الفعّالة وتصميم عمليات توظيف ناجحة، سيطور المشاركون قدراتهم من خلال دراسة السيناريوهات التالية:

تحليل حالة شركة صغيرة تحتاج إلى توظيف مطور برمجيات وتحديد خطوات جذب مرشح مناسب.



تصميم إعلان وظيفة لمركز تدريب متخصص ووضع معايير فرز سابقة للمرحلة الأولى.
مقارنة بين متقدمين اثنين بمؤهلات مختلفة لاختيار الأفضل وفق معايير الكفاءة والثقافة التنظيمية.

إعداد خطة مقابلة عمل تشمل أسئلة سلوكية وتقنية وتقييم النتائج.
وضع توصيات لتوجيه المدراء بعد إجراء عملية التوظيف لضمان اندماج الموظف الجديد.

محتوى الدورة

الوحدة الأولى: فهم أساسيات التوظيف الفعّال

تعريف عملية التوظيف وأهميتها في تحقيق أهداف المؤسسة.
تحليل احتياجات العمل وتحديد ملامح الوظيفة المطلوبة.

تحديد المهارات والكفاءات والخبرات المطلوبة لكل وظيفة.
ربط استراتيجية التوظيف مع استراتيجية تنمية الموارد البشرية في المنظمة.

مناقشة أثر اختيار المرشح غير المناسب على الأداء العام.

الوحدة الثانية: جذب المواهب واستقطاب المرشحين

صياغة إعلان وظيفي احترافي يجذب المرشحين المناسبين.
اختيار قنوات الإعلان: منصات التوظيف، شبكات التواصل، وكفاءات محلية.

تصميم رسالة جذب تعكس قيم وهوية المؤسسة.
استراتيجيات استخدام شبكة علاقات الموظفين الحاليين الإحالة الداخلية.

بناء علامة صاحب عمل قوية لجذب مرشحين ذو جودة.
تقييم فعالية قنوات الجذب ومتابعة نتائج الإعلان.

الوحدة الثالثة: فرز وتقييم المرشحين

إعداد استمارة تحليل السيرة الذاتية ومعايير الفرز.
تصميم تقييم أولي يشمل الخبرة، المهارات والشهادات.

استخدام اختبارات معيارية أو تقييمات سلوكية عند الحاجة.
تحديد نقاط القوة والضعف في كل مرشح.

توثيق عملية الفرز مع مبررات واضحة لكل قرار.
تنسيق قائمة مختصرة للمرشحين المناسبين للمرحلة التالية.

الوحدة الرابعة: إجراء مقابلات العمل الاحترافية

إعداد خطة مقابلة عمل تشمل أسئلة سلوكية وتقنية.
.questions probing تدريب المقابل على مهارات الحوار وتقنيات الاكتشاف

تقييم الشخصيات ومدى توافقها مع ثقافة وقيم الشركة.
تسجيل ملاحظات مقابلة موضوعية وبأسلوب مهني.

مقارنة نتائج مقابلات متعددة بطريقة منصفة.
اتخاذ قرارات مبنية على معايير واضحة وليس انطباعات شخصية.

الوحدة الخامسة: اتخاذ القرار والمتابعة بعد التوظيف

تحليل جدوى القرار عبر مقارنة المرشحين المختارين والمرفوضين.
إعداد عرض توظيف رسمي يتضمن المهام والمسؤوليات والامتيازات.
.Onboarding تصميم برنامج اندماج الموظف الجديد داخل الفريق

وضع مؤشرات أداء أولية لتقييم بداية الفترة التجريبية.
إعداد استمارة ملاحظات بعد أول شهر لتقييم التوافق والإنجاز.

مراجعة عملية التوظيف وتوثيق الدروس المستفادة لتحسين الاستراتيجية.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية



.تنفيذ هذه الدورة يمكّن المؤسسات من بناء عملية توظيف احترافية ومنهجية تؤمن اختيار الكادر المناسب وتدعم استقرار الموظفين. يُوصى بمراجعة وتحديث
إجراءات التوظيف واستراتيجيات جذب الكفاءات بشكل مستمر لضمان توافقها مع أهداف النمو والتطوير.
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