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المقدمة:

تعتبر دورة الرقابة على قطاع أعمال التأمين من الدورات الحيوية التي تسهم في تعزيز فهم المهنيين والمختصين بالمبادئ والقواعد الأساسية التي تحكم هذا القطاع
الحيوي. تهدف الدورة إلى تقديم معرفة شاملة وعميقة حول الأدوات والتقنيات المستخدمة في مراقبة وتنظيم أعمال التأمين، بما يضمن الامتثال للقوانين واللوائح

وتحقيق أعلى مستويات الشفافية والنزاهة.

تتناول الدورة مجموعة متنوعة من الموضوعات المهمة، مثل إدارة المخاطر، والتحليل المالي، والتقارير الرقابية، بالإضافة إلى استراتيجيات الإشراف الفعّال والتوجيهات
العملية لضمان استقرار وسلامة المؤسسات التأمينية. من خلال هذه الدورة، سيكتسب المشاركون المهارات اللازمة لتحليل وتقييم أداء شركات التأمين وضمان

التزامها بالمعايير الدولية والمحلية، مما يسهم في تعزيز الثقة في هذا القطاع وحماية حقوق المؤمن عليهم.

الفئات المستهدفة:

المديرين التنفيذيين في شركات التأمين.
مديري المخاطر والتدقيق الداخلي.

المحللين الماليين والمستشارين الماليين.
موظفي الرقابة والتفتيش في الهيئات التنظيمية.

المحامين والمستشارين القانونيين في قطاع التأمين.
الأكاديميين والباحثين في مجال التأمين وإدارة المخاطر.

الطلاب والخريجين الجدد في تخصصات المالية والتأمين.
مسؤولي الامتثال والجودة في شركات التأمين.

الأهداف التدريبية:

في نهاية هذا البرنامج، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم المبادئ الأساسية للرقابة على قطاع أعمال التأمين.
اكتساب مهارات تحليل وتقييم المخاطر في شركات التأمين.

التعرف على القوانين واللوائح التنظيمية الخاصة بقطاع التأمين.
تطوير القدرة على إعداد تقارير رقابية دقيقة وموثوقة.

تعزيز مهارات التدقيق الداخلي والخارجي في شركات التأمين.
تعلم استراتيجيات فعّالة لإدارة الامتثال والجودة.

تحسين القدرة على التواصل والتفاوض في سياق الرقابة التأمينية.
تطبيق أفضل الممارسات في الإشراف والتنظيم على قطاع التأمين.

الكفاءات المستهدفة:

مهارات التحليل المالي.
القدرة على إدارة المخاطر.

الإلمام بالقوانين واللوائح التنظيمية.
كفاءة في إعداد التقارير الرقابية.

مهارات التدقيق الداخلي والخارجي.
القدرة على تقييم أداء شركات التأمين.

الفهم العميق لسياسات الامتثال والجودة.
مهارات التواصل والتفاوض الفعّال.



 

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: مقدمة في الرقابة على قطاع التأمين:

تعريف الرقابة وأهميتها في قطاع التأمين.
الأهداف الرئيسية للرقابة التنظيمية في التأمين.
المعايير الدولية والمحلية في الرقابة على التأمين.

تطور نظام الرقابة على التأمين عبر الزمن.

الوحدة الثانية: الإطار القانوني والتنظيمي للتأمين:

القوانين واللوائح الأساسية التي تحكم قطاع التأمين.
دور الهيئات التنظيمية في مراقبة قطاع التأمين.

آليات الامتثال والجزاءات التنظيمية.
التحديات القانونية التي تواجه شركات التأمين.

الوحدة الثالثة: إدارة المخاطر في شركات التأمين:

مفاهيم وأنواع المخاطر في قطاع التأمين.
استراتيجيات إدارة المخاطر في شركات التأمين.
تقنيات التقييم والتحليل الكمي والنوعي للمخاطر.
دور الرقابة الداخلية والخارجية في إدارة المخاطر.

الوحدة الرابعة: التحليل المالي لشركات التأمين

مبادئ التحليل المالي في قطاع التأمين.
أدوات وأساليب التقييم المالي لشركات التأمين.

قراءة وتحليل القوائم المالية لشركات التأمين.
دور التحليل المالي في اتخاذ القرارات الرقابية.

الوحدة الخامسة: إعداد التقارير الرقابية:

أنواع التقارير الرقابية في قطاع التأمين.
خطوات إعداد تقرير رقابي شامل ودقيق.

استخدام التقارير الرقابية في تحسين الأداء التنظيمي.
دراسة حالات عملية لتقارير رقابية في شركات التأمين.

الوحدة السادسة: التدقيق الداخلي والخارجي في قطاع التأمين:

الفرق بين التدقيق الداخلي والخارجي.
مراحل وإجراءات التدقيق في شركات التأمين.

الأدوات والتقنيات المستخدمة في عمليات التدقيق.
كيفية التعامل مع نتائج التدقيق وتحسين الأداء.

 

 

 



 

الوحدة السابعة: استراتيجيات الامتثال والجودة:

تعريف الامتثال والجودة وأهميتهما في قطاع التأمين.
أدوات وآليات ضمان الامتثال في شركات التأمين.

تطوير وتنفيذ استراتيجيات الجودة في شركات التأمين.
تقييم وتحسين نظم الامتثال والجودة بشكل مستمر.

الوحدة الثامنة: التواصل والتفاوض في الرقابة التأمينية:

أهمية مهارات التواصل في دور الرقابي.
استراتيجيات التفاوض الفعّال مع شركات التأمين.

دور التواصل في تعزيز الشفافية والمساءلة.
دراسة حالات عملية لتعزيز مهارات التواصل والتفاوض.
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