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المقدمة: 

تعتبر الخدمات اللوجستية أحد الجوانب الحيوية في عالم الأعمال اليوم. فهي تمثل النقطة الأساسية التي تضمن جاهزية وسلاسة سير عمليات الشحن والتوزيع،
سواء كانت واردة أو صادرة. في هذه الدورة التدريبية، سنتناول تحليًلا مفصًلا للخدمات اللوجستية الواردة والصادرة، ونبحث في الفرق بينهما وكيفية تحسينها

وتكاملها لتحسين كفاءة عمليات الأعمال.

الفئات المستهدفة:

مديرو اللوجستيات.
مديرو التوريد والشحن.

موظفو الشحن والتوزيع.
أصحاب الأعمال ورجال الأعمال الذين يرغبون في تحسين عمليات اللوجستيات لشركاتهم.

الأهداف التدريبية:

في نهاية هذا البرنامج، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم مفهوم الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة.
التعرف على الفرق بين الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة.
تحليل أهمية وتأثير الخدمات اللوجستية على عمليات الأعمال.
استخدام استراتيجيات متكاملة لتحسين كفاءة اللوجستيات.

تطبيق مفاهيم الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة في بيئة العمل الحالية.

الكفاءات المستهدفة:

الخدمات اللوجستية الواردة.
الخدمات اللوجستية الصادرة.

ما هو الفرق بين الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة.
استراتيجيات وأدوات لتطبيق الخدمات اللوجستية المتكاملة في الشركات.

المقارنة بين الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة.
أنواع الخدمات اللوجستية الصادرة.
أنواع الخدمات اللوجستية الواردة.

أهمية الخدمات اللوجستية في عمليات الأعمال.

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى، الخدمات اللوجستية الواردة:

تعريف وتفاصيل الخدمات اللوجستية الواردة.
أنواع الخدمات اللوجستية الواردة.

أمثلة عملية على الخدمات اللوجستية الواردة.
أفضل الممارسات في تنفيذ الخدمات اللوجستية الواردة.

 



الوحدة الثانية، الخدمات اللوجستية الصادرة:

تعريف وتفاصيل الخدمات اللوجستية الصادرة.
أنواع الخدمات اللوجستية الصادرة.

أمثلة عملية على الخدمات اللوجستية الصادرة.
أفضل الممارسات في تنفيذ الخدمات اللوجستية الصادرة.

الوحدة الثالثة، الخدمات اللوجستية الواردة:

تعريف وتفاصيل الخدمات اللوجستية الواردة.
أنواع الخدمات اللوجستية الواردة.

أمثلة عملية على الخدمات اللوجستية الواردة.
أفضل الممارسات في تنفيذ الخدمات اللوجستية الواردة.

الوحدة الرابعة، ما هو الفرق بين الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة؟:

التفرقة بين الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة.
المقارنة بين الخدمات اللوجستية الواردة والصادرة.

تحليل أثر الفروقات في عمليات الأعمال.

الوحدة الخامسة، الخدمات اللوجستية المتكاملة لتحسين الأعمال:

مقدمة عن الخدمات اللوجستية المتكاملة.
كيف يمكن تكامل خدمات اللوجستيات لتحسين عمليات الأعمال.

استراتيجيات وأدوات لتطبيق الخدمات اللوجستية المتكاملة في الشركات.
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