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مقدمة

تُعد سلاسل التوريد الحديثة منظومة معقدة ومتشابكة تعتمد على شبكات عالمية متعددة، مما يجعل تحديد وتحليل المخاطر المختلفة في سلاسل التوريد ضرورة
استراتيجية لا غنى عنها. يهدف هذا البرنامج إلى تمكين المشاركين من فهم طبيعة المخاطر التي تؤثر على تدفق العمليات اللوجستية والإنتاجية. كما يركز على تطوير

مهارات إدارة المخاطر في اللوجستيات وتحليل التحديات التي تواجه المؤسسات في بيئات الأعمال الديناميكية. ويتناول الأساليب العلمية في تحليل المخاطر
التشغيلية وتقييم تأثيرها على الأداء المؤسسي.

تعزز هذه الدورة التدريبية في تحديد وتحليل المخاطر المختلفة في سلاسل التوريد، القدرة على استخدام أدوات تقييم المخاطر الحديثة لدعم اتخاذ القرار. بالإضافة إلى
ذلك، تركز على تطوير استراتيجيات الحد من المخاطر بما يضمن استمرارية الأعمال. كما تسهم في تحسين أداء سلسلة التوريد ورفع مستوى المرونة التشغيلية.

وسيكون المشاركون قادرين على بناء منظومة متكاملة تدعم تحسين كفاءة إدارة المخاطر وتعزز القدرة التنافسية المستدامة.

الفئات المستهدفة

تستهدف دورة تحديد وتحليل المخاطر المختلفة في سلاسل التوريد، الفئات والمحترفين لاكتساب المعرفة والمهارات:

مدراء سلاسل التوريد في المؤسسات الصناعية والخدمية.
مسؤولو العمليات اللوجستية والتخطيط التشغيلي.

العاملون في إدارات المشتريات وإدارة الموردين.
محللو المخاطر والامتثال المؤسسي.

مدراء الجودة وتحسين الأداء التشغيلي.
القيادات الوسطى المعنية بتطوير نظم متابعة التوريد.

الموظفون الراغبون في التخصص في إدارة المخاطر المؤسسية.
خبراء التخطيط الاستراتيجي وتحليل الأعمال.

فرق العمل المشاركة في تحسين كفاءة إدارة المخاطر.
المهتمون بتطوير استدامة سلسلة التوريد في المؤسسات الحديثة.

أهداف الدورة التدريبية

في نهاية هذا البرنامج التدريبي في تحديد وتحليل المخاطر المختلفة في سلاسل التوريد، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم المفاهيم الأساسية المرتبطة بإدارة المخاطر في اللوجستيات.
تحليل مكونات سلسلة التوريد وتحديد نقاط الضعف.

تطبيق منهجيات تحديد وتحليل المخاطر المختلفة في سلاسل التوريد.
التعرف على أفضل تقنيات تحليل المخاطر الحديثة.

استخدام أدوات التحليل الاستراتيجي في تقييم المخاطر.
تطوير خطط فعالة في تطوير استراتيجيات الحد من المخاطر.
تحسين القدرة على تقييم المخاطر المالية والتشغيلية بدقة.

اكتساب مهارات بناء نماذج تحليل المخاطر التشغيلية.
دعم اتخاذ القرار باستخدام أدوات تقييم المخاطر المتقدمة.

تطوير سياسات فعالة في إدارة المخاطر المؤسسية.
تعزيز القدرة على تحسين الأداء التشغيلي في سلاسل التوريد.

تصميم خطط استجابة مرنة لمواجهة الأزمات.
تحسين مهارات تحليل التحديات في التوريد العالمي.

تمكين المشاركين من تطبيق استراتيجيات الوقاية من المخاطر.
رفع كفاءة تدريب فرق سلسلة التوريد على إدارة المخاطر.

تطوير نظم رقابية فعالة لدعم استمرارية الأعمال.



تعزيز القدرة على بناء سلاسل توريد مرنة ومستدامة.

الكفاءات المستهدفة

سيكتسب المشاركون الكفاءات التالية من خلال برنامج تحديد وتحليل المخاطر المختلفة في سلاسل التوريد:

القدرة على تحديد مصادر المخاطر في سلاسل التوريد.
مهارة تحليل المخاطر التشغيلية والمالية بدقة.

الكفاءة في استخدام أدوات تقييم المخاطر الحديثة.
القدرة على تطوير استراتيجيات الوقاية من المخاطر.

مهارات تخطيط ومراقبة المخاطر بفعالية.
القدرة على تحسين كفاءة إدارة المخاطر المؤسسية.
الكفاءة في تطوير نظم متابعة التوريد وتحليل الأداء.

مهارة اتخاذ القرارات الاستراتيجية المبنية على البيانات.
القدرة على تطبيق تقنيات تحليل المخاطر في بيئات مختلفة.
تعزيز مهارات العمل الجماعي في تدريب فرق سلسلة التوريد.
القدرة على دعم استدامة سلسلة التوريد وتحسين مرونتها.

دراسة سيناريوهات

في تدريب تحديد وتحليل المخاطر المختلفة في سلاسل التوريد، سيطوّر المشاركون قدراتهم عبر دراسة السيناريوهات:

تحليل تعطل سلاسل التوريد العالمية بسبب الأزمات.
دراسة تأثير تأخر الموردين على العمليات التشغيلية.

تقييم مخاطر النقل والشحن في الأسواق الدولية.
تحليل مخاطر تقلب الأسعار في المواد الخام.

دراسة حالات فشل نظم متابعة التوريد.
تقييم تأثير المخاطر التشغيلية على جودة المنتجات.

تحليل استجابة المؤسسات للأزمات اللوجستية المفاجئة.
تطبيق أدوات التحليل الاستراتيجي في مواقف واقعية.

محتوى الدورة التدريبية

الوحدة الأولى: تحديد مخاطر سلسلة التوريد

مفهوم عدم اليقين في سلاسل التوريد الحديثة.
تحليل التعقيد في الشبكات اللوجستية العالمية.

أهمية إدارة المخاطر في اللوجستيات في بيئة الأعمال.
تحديد مصادر المخاطر الداخلية والخارجية.

تصنيف أنواع المخاطر التشغيلية والاستراتيجية.
تحليل المخاطر المرتبطة بالموردين والشركاء.

استخدام أدوات تقييم المخاطر في التحديد الأولي.
تطبيق تقنيات تحليل المخاطر لتحديد نقاط الضعف.

تطوير نماذج أولية لرصد المخاطر المحتملة.

الوحدة الثانية: إدراك وتحليل مخاطر سلسلة التوريد

فهم المخاطر في البيئات الديناميكية والمتغيرة.

تحليل نموذج SIPOC لتحديد عناصر المخاطر.
استخدام نموذج SCOR في تحليل الأداء والمخاطر.

تحليل سلسلة القيمة واكتشاف نقاط الخلل.
تقييم المخاطر المالية والتشغيلية في العمليات.



دراسة مخاطر مستوى الخدمة وتأثيرها على العملاء.
تحليل مخاطر تغيير النطاق في المشاريع اللوجستية.
تطبيق أدوات التحليل الاستراتيجي في فهم المخاطر.

تطوير قدرات تحليل التحديات في التوريد العالمي.

الوحدة الثالثة: تخطيط ومراقبة مخاطر سلسلة التوريد

إعداد خطط شاملة لإدارة المخاطر المؤسسية.
تصميم سياسات فعالة في تطوير نظم متابعة التوريد.

تحليل أصحاب المصلحة وتأثيرهم على المخاطر.
تطوير خطط الاتصال لإدارة الأزمات.

تطبيق أساليب التحكم في المخاطر التشغيلية.
تحديد مستويات تحمل المخاطر داخل المؤسسة.

مراقبة الأداء وتحليل الانحرافات التشغيلية.
استخدام مؤشرات الأداء في تحسين الأداء التشغيلي.
تطوير استراتيجيات الوقاية من المخاطر طويلة المدى.

الوحدة الرابعة: تقييم مخاطر سلسلة التوريد

قياس تأثير المخاطر على الأداء المؤسسي.
استخدام أدوات تقييم المخاطر الكمية والنوعية.

تطبيق تحليل الحساسية في تقييم السيناريوهات.
رسم خرائط المخاطر لتحديد الأولويات.

تحليل احتمالية حدوث المخاطر وتأثيرها.

تطوير استراتيجيات الاستجابة للمخاطر.
تقييم مخاطر المشتريات والتوريد.

تحليل مخاطر النقل والتخزين وسلاسل الإمداد.
تقييم مخاطر إدارة المخزون وتأثيرها على الكفاءة.

الوحدة الخامسة: استراتيجيات الحد من المخاطر وتحسين الأداء

تطوير استراتيجيات الحد من المخاطر في سلاسل التوريد.
تطبيق أفضل ممارسات تحسين أداء سلسلة التوريد.

بناء خطط استمرارية الأعمال وإدارة الأزمات.
تحسين كفاءة إدارة المخاطر باستخدام التقنيات الحديثة.

تعزيز استدامة سلسلة التوريد في البيئات المعقدة.
تدريب فرق سلسلة التوريد على تقليل المخاطر.

استخدام التكنولوجيا في دعم قرارات إدارة المخاطر.

تطوير نظم رقابية فعالة لتحسين الأداء التشغيلي.
تحقيق التكامل بين إدارة المخاطر والأداء المؤسسي.

خلاصة وتوصيات الدورة التدريبية

تؤكد الدورة على أن النجاح في إدارة سلاسل التوريد يعتمد بشكل كبير على القدرة على التنبؤ بالمخاطر وتحليلها بفعالية. كما تبرز أهمية دمج تقنيات تحليل المخاطر
مع استراتيجيات العمل لتحقيق الاستدامة. وتدعم ضرورة الاستثمار في تدريب فرق العمل وتعزيز كفاءاتهم في إدارة المخاطر. وإن تطوير أنظمة مرنة وشاملة يمثل

الأساس لتحقيق التميز المؤسسي في بيئة تنافسية متسارعة.
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